
MONITOREO A SERVICIOS DE SALUD

Chimaltenango



ORGANIZACIONES INTEGRANTES 

Observatorio en Salud Reproductiva  -OSAR-

Red de organizaciones de mujeres indígenas 

por la salud reproductiva  -REDMISAR-



CONTEXTO  SOCIAL DE CHIMALTENANGO (AÑO 2010)

ò Número de habitantes:   558,172

ò Mujeres: 284,669

ò Hombres: 273,503

ò Mujeres en edad reproductiva: 171,067

ò Nacimientos proyectados: 20,852

ò Muertes maternas 2010:  14 (12 directas, 2 indirectas)

ò Embarazo en adolescentes:  1,264

Fuente: Dirección de Área de Salud de Chimaltenango, 2010



SERVICIOS DE SALUD MONITOREADOS

Centro de Salud San Martín Jilotepeque

Sala materno infantil / 

Hospital Regional de 

Chimaltenango

Centro de Salud San José Poaquil



INFORMACIÓN GENERAL

SERVICIODE SALUD MES DEL

MONITOREO

Centro de Saludde San 

Martín Jilotepéque

Marzo 2011

Centrode Salud de San  José 

Poaquil

Agosto 2010

Hospital Regional de 

Chimaltenango

Junio 2010 y Marzo 

2011



PERSONAL CON QUE CUENTAN LOS SERVICIOS 

DE SALUD

Centro de salud de San José Poaquil:  9 personas;  una 

médica (directora); dos enfermeras profesionales, una 

trabajadora social, una secretaria,  dos auxiliares de 

enfermería,  una auxiliar de secretaria, un conserje.    

Centro de salud de San Martín Jilotepeque: 11 

personas;  una médica (directora); dos enfermeras 

profesionales, una trabajadora social, una secretaria,  

tres auxiliares de enfermería, una auxiliar de 

secretaria, un conserje,  una encargada de 

medicamentos.



PERSONAL CON QUE CUENTAN LOS SERVICIOS 

DE SALUD

Hospital Regional:  Ala materno Infantil:   35 

empleados/as;  ginecólogas, pediatras, enfermeras 

auxiliares, facilitadoras interculturales, 

recepcionistas, conserjes, laboratoristas, enfermeras 

profesionales, internistas. 

La mayoría de los servicios de salud monitoreados cuentan con 
el personal básico para la atención. Sin embargo, no es 
suficiente para atender la demanda, ya que en entrevistas 
realizadas, las usuarias expresaron que el servicio es lento 
porque no hay suficientes médicos/as.



PERSONAL QUE DOMINA EL IDIOMA DE LA 

LOCALIDAD

òCentrode saludde SanMartín Jilotepéque: 9
personasdominan el idioma Kaqchikel, 2 no
(entreellas,la directora).

òCentro de salud de San José Poaquil: 7
personasdominanel idiomaKaqchikel,2 dicen
comprenderlo.



òHospitalRegional(ala materno infantil): un
60%comprendeel idioma Kaqchikel,un 40%
lo habla. Cuentanconfacilitadorasculturales
(3) que apoyan a las usuarias cuando no
comprendenel idiomaespañol.

Enentrevista a 9 usuarias(3 por cadacentro), expresaron
comprender el idioma español (que podían comunicarse
totalmente)

PERSONAL QUE DOMINA EL IDIOMA DE LA 

LOCALIDAD



Centro de  

Salud de 

San Martín 

Jilotepéque



CONDICIONES 

GENERALES DE 

ATENCIÓN



Las condiciones higiénicas

del sanitario destinado a 

las visitas son deplorables, 

no tienen agua, no había 

papel, el sanitario se 

encontraba con heces 

fecales.  

También se observó 

muchos desechos sólidos 

dispersos (basura) fuera 

de las salas de atención.

LIMPIEZA



TUBERĊAS CON FUGASé. ACARREO DE AGUA 

EN TINAJASé.



ºLos métodos de planificación familiar ofrecidos 
por el Ministerio de Salud, en existenciason: 
Inyección (depoprovera) y T de Cobre

ºNo hay existencia de pastillas (microginon) y 
preservativosdesde hace dos meses(a marzo 
2011)



òNo tienen ambulancia, las mujeres 

embarazadas que necesitan este medio de 

transporte, aportan a los bomberos, como 

mínimo Q80.00 para ser trasladarlas al 

hospital de Chimaltenango.  

ò Las carreterasde las comunidades a la 

cabecera municipal son  de terracería y la que 

conduce a la cabecera departamental está en 

malas condiciones, en alrededor de 12 kms. 



OFRECEN CONSEJERÍA EN PF



MONITOREO AL CAIMI ðEN CONSTRUCCIÓNð

ò La obra se inició hace tres años y medio, ha 
sido suspendida en varias ocasiones (por falta 
de pago a la constructora)

ò De acuerdo a lo observado, en la primera visita 
de monitoreo (noviembre 24, 2010), los 
avances en la construcción son insignificantes


